TABELA DE COMISSOES E ENCARGOS

PRECARIO
STANDARD BLUE

DATA DE ENTRADA EM VIGOR: 14/02/2022

O Precario Simplificado do Standard bank apresenta o conjunto de informacao relativa as comissoes e encargos
de parte dos servicos financeiros constantes do precario completo, disponibilizado ao publico.

O Precario Simplificado ndo substitui o Precario Completo. Para consulta da Totalidade das Comissdes e Encargos
praticadas pela Instituicdo deve consultar o Pregario Completo.

O Precario Simplificado pode ser consultado nos balcGes e locais de atendimento ao publico do Standard bank
e em www.standardbank.co.mz.

Precario elaborado em cumprimento do Aviso n° 13/GBM/2017, de 9 de Junho, com as alterag¢ées introduzidas pelo
Aviso n° 19/GBM/2017, de 26 de Dezembro, Regime de Comissdes e Encargos relativos a Servicos Financeiros
e Respectiva Nomeclatura.
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PRECARIO SIMPLIFICADO STANDARD BLUE

DATA DE ENTRADA EM VIGOR: 1470272022

O Precario Simplificado nao substitui o Precario Completo. Para consulta da Totalidade
das Comissoes e Encargos praticadas consulte o Precario Completo.

1. INFORMACAO GERAL

Reclamacodes

Para a recepcéo e resolucao de reclamacdes, contacte em primeira instancia:

* Servico de Reclamacdes e Apoio ao Cliente
Standard Bank Mocambique
Unidade de Apoio ao Cliente - UAC
Av. 10 de Novembro, N°420, Maputo
Tel. 800412412/21355700
UAC@standardbank.co.mz

Em segunda instancia a reclamacao pode ainda ser canalizada para o Departamento de Supervisao Comportamental do Banco de Mocambique:

« Servico de Atendimento de Reclamacdes
Banco de Mocambique
Departamento de Supervisdo Comportamental
Rua Consiglieri Pedroso
N°99, 1° Andar - Maputo
bm_reclamacoes@bancomoc.mz
Tel. 21354670
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PRECARIO SIMPLIFICADO STANDARD BLUE

DATA DE ENTRADA EM VIGOR: 1470272022

O Precario Simplificado ndo substitui o Pregario Completo. Para consulta da Totalidade
das Comissoes e Encargos praticadas consulte o Pregario Completo.

CONTA STANDARD BLUE

. Celular
Produto/Servico -

¢ Balcao ATM Conta a Conta

Ordem Movel

A) Conta Corrente

2.1.3.2. |Inactividade da Conta - -
2.16.2. |Consulta de saldo 44.00 Gratis Gratis Gréatis Gratis
2.1.8.2/4 |Emissao de Extracto® @3 121.83 - - - -
B) Conta Poupanca

2.2.3.2. |Inactividade da Conta

2.2.6.2. |Consultade saldo 44.00 Gratis Gratis -
2.2.8.2/4 |Emissdo de Extracto® 121.83 - - -
C) Depésitos e Levantamentos no Balcao
3.2.1.2. |Levantamento de MN com cheque normal Gratis - - -
3.2.1.3. |Levantamento de MN com cheque avulso ® 477.54 -
3.3.2. Emissao de 22 via de documento justificativo de - - - -

débito ou crédito
3.3.2.1. |Inferior a 3 meses 53.30 - - -
3.3.2.2. |Apartir de 3 meses 121.83 - - -
D) Cartdo de Débito nao Personalizado
41.1.2. |Emissao normal Gratis - - - -
4.1.1.3. |Urgente N/A - - - -
4114. |22Via 230.00 - - - -
41.2. Anuidade 230.00 - - - -
4.2.1.2. |Emissao normal Gratis - - - -
4.2.1.3. |Urgente 936.60 - - - -
4214. |22Via N/A - - - -
4.2.2. Anuidade 780.50 - - - -
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PRECARIO SIMPLIFICADO STANDARD BLUE

DATA DE ENTRADA EM VIGOR: 1470272022

O Precario Simplificado ndo substitui o Pregario Completo. Para consulta da Totalidade
das Comissoes e Encargos praticadas consulte o Pregario Completo.

Codigo

Produto/Servico

CONTA STANDARD BLUE

m

Celular

Conta a Conta
Ordem Movel

F) Cartdo de Crédito Standard Blue

4.2.1.2. |Emissdo normal N/A - -

4.2.1.3. |Urgente N/A - -

42.14. |22Via 559.44 - -

4.2.2. Anuidade 1,143.74 - -

4.3.5.1/2 | Taxa de Juros Anual/Mensal 38.00%/3.17% - - -

G) Cartao Pré-Pago (empresa)

4.2.1.2. |Emissdo normal N/A - -

44.1.3. |Urgente N/A - -

4414, |22Via N/A - -

442, Anuidade 250.00 - -

H) ATM

5.1.2. Levantamento de Numerario em ATM no pais® - 9.31

5.1.3. Levantamento de Numerario em ATM no - 286.09 -
Estrangeiro

5.2.3. Consulta de saldo com impress&o no pais - 11.97 -

524, Consulta de saldo com impressdo no estrangeiro - 83.76 -

54.2. Impressao de NIB/IBAN - 9.79 -

572. Alteracdo de PIN - 0 - -




PRECARIO SIMPLIFICADO STANDARD BLUE

DATA DE ENTRADA EM VIGOR: 1470272022

O Precario Simplificado ndo substitui o Pregario Completo. Para consulta da Totalidade
das Comissoes e Encargos praticadas consulte o Pregario Completo.

Produto/Servico

m

CONTA STANDARD BLUE

Celular

Conta a Conta
Ordem Movel

7.1.1. Fornecimento de 10 cheques 348.10 306.76 - -
7.1.2. Fornecimento de 30 cheques 2 1,470.71 - 1,294.48 - -
7.1.3. Fornecimento de 100 cheques 3,439.62 3,030.61 - -
74.1.1./ |Devolucdo de cheque ao beneficiario Gratis - - -
74.2.1

74.2.2 Devolucédo de cheque de OIC™® por insuficiéncia N/A - - - -

de provisao
74.2.3 Devolugdo de cheque de OIC por motivos técnicos N/A - - -
eréncias Nacionais

8.1.1.3. |Intrabancaria entre contas de titulares diferentes 129.45 - - - -
8.1.14. |Intrabancaria via ATM - 25.02 - - -
8.1.2.2. |Interbancaria entre contas de titulares diferentes 635.28 180.57 - -
8.1.2.3. |Interbancaria via ATM 224. O9 - -

K) Transferéncias Internacionais

Balcao (MZN) Balcao (equivalente
em moeda
estrangeiralUSD)

8.2.1.1. |Transferéncia telegréafica/swift enviada ® W 0.20% (Minimo| 0.2% sobre o valor da - - -
1289.28MT-Maximo| operacao, Minimo USD
16 116.00MT) | 20.4 e Maximo USD 255
8.2.2.1.1. | Transferéncia telegrafica/swift recebida cliente do banco 321.00 - - - -
8.2.2.2.1. | Transferéncia telegrafica/swift recebida cliente 0.25% (Minimo - - -
de OIC 814.00MT-Maximo
8139.00MT)
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PRECARIO SIMPLIFICADO STANDARD BLUE

DATA DE ENTRADA EM VIGOR: 1470272022

O Precario Simplificado ndo substitui o Pregario Completo. Para consulta da Totalidade
das Comissoes e Encargos praticadas consulte o Pregario Completo.

Codigo

Produto/Servico

CONTA STANDARD BLUE

m

Celular

Conta a Conta
Ordem Movel

L) Débitos Directos, Instrucoes Permanentes

9.1.1. Pagamento de servico de terceiros por débito directo ®! Gratis - -
9.2.2. Instrucdo permanente para o mesmo banco 126.18 - -
9.2.3. Instrucao permanente para OIC 636.36 - -
9.3.2. Emissao de 22 via de documento justificativo de 121.83 - -

débito e crédito

M) Crédito de Rendas
10.1.3. Constituicdo de servicos e organizacao de processo 2.00% -
10.1.4.2. |Taxa de juros Mensal/Anual PRSF +11.25% - -
(Standard Blue/Silver)
PRSF + 6.25%
Executive/Private

N) Crédito a Habitacao
10.1.1./ |Simulacao de crédito e informacédo pré-contratual Gratis - -
10.1.2 sobre as condi¢cBes aprovadas
10.1.3. Constituicdo de servicos e organizacdo de processo 1.00% - -
10.14.1/ |Taxa de juros Mensal/Anual PRSF + 3.25% - -
10.14.2 (Standard Blue/Silver)

PRSF + 1.25%

(Executive/Private)

O) Intern
11.1.

et Banking
Subscricao de Servico

11.2.

Taxa mensal/Anual

P) Moeda Electrénica
12.1. Abertura de conta N/A - - - -
12.11. Transferéncia N/A -
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PRECARIO SIMPLIFICADO STANDARD BLUE

DATA DE ENTRADA EM VIGOR: 1470272022

O Precario Simplificado ndo substitui o Pregario Completo. Para consulta da Totalidade
das Comissoes e Encargos praticadas consulte o Pregario Completo.

CONTA STANDARD BLUE

i Balcao (equivalente Celular

P /
roduto/Servico Balcdo (MZN) em moeda Contaa| Conta
estrangeiralUSD) Ordem Movel

Q) Remessas de Importacédo ® ®

13.1.1. Constituicao de servico/ Emissao de remessa - - - -
13.1.1.1 |Emissdo de remessa Valor indicativo de** 15.30
966.96MT
13.1.1.2 |Swift Valor indicativo de** 33.00
2085.6MT
13.1.1.3 |Entrega de documento sem pagamento de Valor indicativo de** 76.50
remessa 4334.8MT
13.1.2. Pagamentos em Remessas documentais
13.1.2.1. |Comisséao 0.20% (Minimo 0.2% sobre
1229.40MT o valor da
- Maximo 15736.32MT) operagao, Minimo
USD 20 e Maximo
USD 256
13.1.2.2. |Swift Valor indicativo de** 33.00
2085.6MT
13.1.2.3. |Banco Correspondente Valor indicativo de** 15.30
966.96MT
13.2.1. Constituicao de Servico Valor indicativo de** 76.50 - - -
4834.8MT
13.2.2. Pagamentos em Remessas documentais - - - -




PRECARIO SIMPLIFICADO STANDARD BLUE

DATA DE ENTRADA EM VIGOR: 1470272022

O Precario Simplificado ndo substitui o Pregario Completo. Para consulta da Totalidade
das Comissoes e Encargos praticadas consulte o Pregario Completo.

Produto/Servico

S) Crédito Documentario de Importacao © () 10

Balcao (MZN)

CONTA STANDARD BLUE

Balcao (equivalente
em moeda

estrangeiralUSD)

Celular

Conta a Conta
Ordem Movel

14.1.1. Constituicao de Servico Valor indicativo de** 250.92 - -
15858.14MT
14.1.2.1. |Clientes do Banco com 100% de cobertura liquida 0.25% (Minimo 0.25% sobre o valor
trimestral 15,956MT)®| da operagdo, Minimo
trimestral USD 250.92
14.1.3.1. |Clientes de OIC com 100% de cobertura liquida 0.25% (Minimo 0.25% sobre o valor - -
trimestral** 15,860MT)| da operacédo, Minimo
trimestral USD 250.92
T) Crédito Documentario de Exportacéo ® ©
14.2.1.1. |Constituicdo de Servigo - clientes do banco Valor indicativo de** 7140 - -
4512 A8MT
14.2.1.2. |Constituicdo de Servico — clientes de OIC © Valor indicativo de** 116.12
7338.78MT
ias Bancarias Nacionais
15.1.1.1. | Constituicdo de Servico com 100% de cobertura liquida 3,000.00 7140 - -
15.1.1.2. |Constituicdo de Servigco com cobertura parcial 3,500.00 71.40 - -
ias Bancarias Internacionais ¥ ®
15.2.1.1. |Garantias Bancarias emitidas 4,484.20 70.00 - -
15.2.1.2. |Garantias Bancarias recebidas 4,484.20 70.00 - -
W) Outros Balcao ATM
16.1. Carta abonatdria/ldoneidade 989.90 - - -
16.2. Declaracdo de capacidade financeira 3,517.95 - - - -




PRECARIO SIMPLIFICADO STANDARD BLUE

DATA DE ENTRADA EM VIGOR: 1470272022

O Precario Simplificado ndo substitui o Pregario Completo. Para consulta da Totalidade
das Comissoes e Encargos praticadas consulte o Pregario Completo.

Servicos Gratuitos
Relativamente a conta de depésito:

() Abertura de conta bancaria ou constituicao de depdsito bancario

(i) Manutencdo da conta bancaria

(iii) Inactividade de conta bancaria por um periodo de 12 meses

(iv) Inobservancia de saldo minimo em contas de depdsito a ordem

(V) Fornecimento de um extracto de conta de depdsito uma vez por més, referente aos ultimos trinta dias, contados da data da solicitacao
(vi) Encerramento de conta bancaria

(vii) Consulta de saldo, duas vezes por més, no balcéo

(viii) Consulta de movimentos, duas vezes por més, no balcao

Relativamente a depdsitos e levantamentos:

(i) Depdsito de numerario, em moeda nacional e em moeda estrangeira

(i) Depdsitos de cheque, em moeda nacional e em moeda estrangeira

(i) Levantamento de numerario, em moeda nacional no balcéo

Relativamente a cartdes bancarios

(i) Primeira emissdo normal de cartao de débito

(i) Alerta por mensagens, dentro do pais

Relativamente a operacoes efectuadas em ATM, internet banking, mobile banking, POS e demais canais electronicos
(i Consulta de saldos sem impresséao

(i) Consulta de NIB ou IBAN sem impresséao

(iii) Consulta de extractos, mini-extractos e movimentos sem impressao em ATM e POS
(iv) Primeiras duas impressdes, por més, do saldo em ATM e POS

(V) Primeiras duas impressdes, por més, de movimentos em ATM

(vi) Primeiras duas impressdes, por més, de extractos e mini-extractos em ATM e POS
(vii) Primeiros dois levantamentos, por més, em ATM

(viii) Primeiras duas alteracdes de PIN por més
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PRECARIO SIMPLIFICADO STANDARD BLUE

DATA DE ENTRADA EM VIGOR: 1470272022

O Precario Simplificado ndo substitui o Pregario Completo. Para consulta da Totalidade
das Comissoes e Encargos praticadas consulte o Pregario Completo.

Servicos Gratuitos
Relativamente ao POS e outros meios electrénicos

() Utilizacdo de cartao bancario no pagamento de bens e servicos

Relativamente a cheques

(i) Levantamento de moeda nacional com cheque normal no balcdo da agéncia bancaria
(i) Devolucao ao beneficiario de cheque que ndo redna as condi¢cdes para o seu pagamento
(iii) Cancelamento ou Revogacdo de cheque

Relativamente a transferéncias entre contas da mesma instituicao

(i Realizacao de duas transferéncias, por més, em balcao e em ATM

(i) Realizacao de uma transferéncia por dia, por meio de internet banking, mobile banking e demais canais electrénicos
Relativamente a débitos directos e instruc6es permanentes

(i) Pedido ou autorizacao para a realizagdo de débitos directos ou instrugdes permanentes
Relativamente a Moeda Electronica

(1) Abertura de conta

(i) Emissao de moeda electronica

(i) Alteracao de PIN

(iv) Manutencédo da conta

(V) Encerramento da conta

(vi) Consulta de saldo uma vez ao dia

(vi) Inactividade de conta quando esta apresente saldo inferior a 20MT por um periodo até 6 meses
Relativamente a Operacdes de Crédito

(i) Simulacéo de crédito

(i) Informacédo pré-contratual sobre as condi¢c8es aprovadas
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PRECARIO SIMPLIFICADO STANDARD BLUE

DATA DE ENTRADA EM VIGOR: 1470272022

O Precario Simplificado nao substitui o Precario Completo. Para consulta da Totalidade
das Comissoes e Encargos praticadas consulte o Precario Completo.

* Precario elaborado em cumprimento do Aviso n° 13/GBM/2017, de 09 de Junho, com as alteracdes introduzidas pelo Aviso n°® 19/GBM/2017, de 26 de Dezembro.
+ O Precario Simplificado ndo substitui o Precario Completo. Para consulta da totalidade das comissdes e encargos praticados deve consultar o Pregario Completo.
» O Precéario Completo pode ser consultado nos balcdes e locais de atendimento ao publico e na pagina de internet www.standardbank.co.mz

+ Os precos apresentados excluem o Imposto do Selo. Todas as comiss@es devem ser acrescidas de 2% sobre o valor da comissao, excepto para a comissao
de emissao de livro de cheques onde o Imposto do Selo é de 0,50 MT por cada cheque.

* N/A - Produto/Servico nao aplicavel.

@ Extracto referente ao periodo de O a 3 meses (particulares) e didrio (empresas).

@ Cobranga pelo fornecimento do cheque Avulso.

® Os primeiros dois levantamentos por més no pais séo gratuitos.

@ Qutras instituicdes de crédito.

® Todas as correspondéncias para o exterior estédo sujeitas a cobranca do Swift de 33.00USD, acrescidas de despesas do banco correspondente.

® Para comissoes referente a operacées sobre o estrangeiro, a base de cobranca é USD cobrado na moeda da conta de débito. Valor indicativo tendo em
conta o Cambio de 63.597 MT referente a 06/11/20109.

) PRSF: Prime do Sistema Financeiro. A Taxa de Juros Anual Resulta da PRSF mais o Spread. A Taxa de Juro Mensal resulta da divisao de Taxa de Juro Anual
por 12 de Meses.

® Cobravel ao provedor do servigo.
©® Despesa de Notificacao.
9 No acto da liquidacao sujeita-se ao pagamento de 20.00USD. Em caso de divergéncia na documentacgdo sujeita-se ao pagamento de 98.94USD.

(Y Excepcionalmente, para os pontos (8.2.1.1.), (13.1.2.) o cambio indicativo n&o foi actualizado, esta comissao é cobrada 0.20% sobre o montante a ser
transferido (minimo USD 20.40, maximo USD256.00).

(2 Aplicavel para caderneta de 40 cheques.
(3 Extracto referente ao periodo diario (empresas) 174.27MT.

 (*¥*): Para comissdes referente a operacgdes sobre o estrangeiro, a base de cobranca é USD cobrado na moeda da conta de débito. Valor indicativo tendo em
conta o cambio de 63.2 MT referente a 23/11/2021.
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